CAPITOLATO
VERIFICHE DI TERZA PARTE

AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA INTEGRATO IN CONFORMITA’ ALLA NORMA UNI EN ISO
9001:2015 e UNI EN I1SO 14001:2015, UNI ISO 45001:2018, UNI CEI EN ISO 50001:2018, UNI
CEI EN ISO/IEC 27001:2013

1 - Oggetto e durata dell'appalto

L'appalto ha per oggetto I'affidamento del Servizio di Certificazione Integrata Qualita, Ambiente,
Sicurezza sul lavoro, Energia e Sicurezza dei dati informatici. S.A.C. S.p.A., in qualita di Gestore
aeroportuale, gode di un sistema integrato progettato al fine di gestire al meglio il processo
produttivo d’'impresa, grazie a una visione d’insieme delle peculiarita di ciascun sistema ISO, in
modo da attuare un processo di miglioramento continuo.

La durata dell’'appalto & di tre anni.
2 — Obiettivo

Mantenere la Certificazione del sistema integrato per la parte Qualita, Ambiente, Sicurezza sul
lavoro, Energia e Sicurezza dei dati informatici.

3 - Specifiche tecniche

Si richiede che I'Ente incaricato di effettuare le verifiche di terza parte sia accreditato presso
ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del Regolamento (CE) 765/2008 e
firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA nell’ambito della European Cooperation
for Accreditation, quale organismo di certificazione ai sensi della norma UNI CEI ISO/IEC 17021-1,
per i sistemi di gestione relativamente agli standard UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001, UNI
ISO 45001, UNI CEI EN ISO 50001 e UNI CEI EN ISO/IEC 27001, nei settori IAF 31, 35.

La realizzazione dell'intervento, per I'anno di riferimento (cui si aggiungono le attivita da effettuare
successivamente nel 2023 e nel 2024, avendo il contratto durata triennale) prevedono, per il 2022,
le seguenti attivita:

o Rinnovo certificazione 1SO 9001:2015;
. Rinnovo certificazione 1ISO 14001:2015;
. Prima sorveglianza ISO 45001:2018;

. Seconda sorveglianza ISO 50001:2018;

o Prima sorveglianza ISO 27001:2018

4 - Modalita



L’audit di terza parte, inserito in un programma di carattere triennale, ha come scopo la verifica
della conformita ai requisiti espressi in linea ed in coerenza con i requisiti delle normative ISO di
riferimento.

La conformita dovra essere dimostrata tramite:

e evidenze oggettive;

e analisi di documenti;

e osservazioni relative allo svolgimento delle attivita;

e sopralluoghi delle infrastrutture;

¢ interviste con il personale e il management aziendale.

L’attivita di controllo prevedra sempre, per ogni singolo Sistema di gestione:

e un Piano di audit, inviato almeno 8 giorni prima della verifica, che puntualizzi chiaramente
le aree ed i processi oggetto della verifica, i giorni, le ore uomo e la durata complessiva
dellintervento

e una riunione di apertura

e una riunione di chiusura

e un report conclusivo che fornisca una valutazione generale sullo stato di mantenimento del
Sistema analizzato, espliciti in maniera chiara ed inequivocabile eventuali anomalie
riscontrate attribuendo una specifica della gravita e argomentandone i motivi (gravita,
frequenza, impatto sul processo, mancata gestione dei rilievi precedenti, ecc.).

5 —Oneri a carico del Partecipante

Sono a carico del Partecipante il costo dei tesserini aeroportuali necessari per accedere al
Terminal ed effettuare le attivita previste (compresi i corsi di formazione necessari per il rilascio) ed
eventuali spese accessorie quali spese di trasferta, viaggio, parcheggio, ecc.

6 —Responsabilita ed obblighi a carico del Fornitore
In capo al Fornitore sono posti gli obblighi e le responsabilita di seguito elencati:

* E’ obbligo del Fornitore la perfetta esecuzione del servizio, secondo le regole dell'arte, in
conformita alle prescrizioni contrattuali e a tutte le norme di legge e/o regolamenti vigenti
applicabili al’oggetto, e dovra essere effettuata con la massima diligenza.

» E’ obbligo del Fornitore essere perfettamente a conoscenza della vigente normativa nazionale
riguardante la sicurezza del lavoro che osservera e fara osservare al proprio personale durante
l'esecuzione del servizio; lo stesso dovra adottare tutte le cautele o misure che si rendessero
necessarie per prevenire qualsiasi tipo di infortunio od eventi comunque dannosi.

* E’ obbligo del Fornitore osservare le leggi vigenti in materia di previdenza, assistenza ed
assicurazione infortuni nonché le norme dei contratti di lavoro della categoria per quanto concerne
il trattamento giuridico ed economico. Il Fornitore dovra provvedere a tutti gli adempimenti di cui al
D.Igs. 81/2008 e ss.mm.ii.

7 — Offerta economica



L'offerta economica predisposta dal Partecipante deve riportare, per ciascun Sistema di Gestione,
il numero dei giorni-uomo che verranno utilizzati per effettuare le verifiche ispettive, specificando
l'impegno previsto (sempre in termini di giorni-uomo) per ciascuna fase di audit:

* 1° sorveglianza;

* 2° sorveglianza;

+ audit di rinnovo della certificazione.

| prezzi offerti per il servizio rimarranno fissi ed invariabili per tutta la durata del contratto.
8 —Termini di pagamento

I pagamento delle prestazioni effettuate sara disposto sulla base dei prezzi riportati dal
Partecipante, verso presentazione di regolare fattura sulla base dei servizi realmente effettuati.

9 - Importo base

L'importo previsto per la durata triennale delle verifiche di terza parte, complessivo per tutti i
Sistemi di Gestione, ¢ fissato nella misura di 75.000 euro.

10 — Penali

Per ogni giorno di ritardo nell’erogazione dei servizi verra applicata una penale pari a 100 euro a
decorrere dalla data prevista per I'audit di terza parte propedeutico al rinnovo della certificazione
per ogni tipo di Sistema indicato.

11 - Risoluzione

Costituiscono motivo di risoluzione del contratto, ai sensi dell’articolo 1456 del codice civile, le
seguenti ipotesi di inadempimento:

¢ Ritardo sui tempi di esecuzione delle verifiche esterne programmate superiore a 30 giorni
naturali e consecutivi;

¢ Mancata effettuazione delle verifiche esterne programmate.

Nelle ipotesi sopra indicate il contratto € risolto di diritto con effetto immediato a seguito della
Comunicazione della Societa Appaltante, in forma di lettera raccomandata, di volersi avvalere della
clausola risolutiva.

12 —Cessione del contratto e subappalto
Non &€ ammessa la cessione del contratto. E’ vietata qualsiasi forma di subappalto.
13 —Controversie

Per tutto quanto concerne I'esecuzione del contratto, salvo diverse successive comunicazioni, il
Partecipante deve fare riferimento al R.U.P. Tutte le controversie che dovessero insorgere in
merito all’esecuzione del contratto sono di competenza del foro di Catania.



REQUISITI DI SELEZIONE E PARTECIPAZIONE

Possono presentare la documentazione per partecipare alla presente procedura, i soggetti di cui
all'art. 45 e segg. del D. Lgs. 50/2016 in possesso dei seguenti requisiti:

1.

Assenza delle cause di esclusione alla partecipazione a procedure di appalto indette da
Pubbliche Amministrazioni previste dall’art.80 del D.Lgs. n.50/2016 e ss.mm.ii. e comunque
dalla vigente normativa, nonché assenza delle cause di divieto/interdizione o di
sospensione di cui alla vigente normativa “antimafia”;

Iscrizione alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per oggetto di
attivita corrispondente all’oggetto dell’appalto;

Possesso di accreditamento per il Sistema di Gestione Qualita 1ISO 9001:2015 presso
ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del Regolamento (CE)
765/2008 e firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA nellambito della
European Cooperation for Accreditation, quale organismo di certificazione ai sensi della
norma UNI CEI ISO/IEC 17021-1 (settori IAF 31, 35);

Possesso di accreditamento per il Sistema di Gestione Ambientale ISO 14001:2015 presso
ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del Regolamento (CE)
765/2008 e firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA nellambito della
European Cooperation for Accreditation, quale organismo di certificazione ai sensi della
norma ISO/IEC 17021-1 (settori IAF 31, 35);

Possesso di accreditamento per il Sistema di Gestione Salute e Sicurezza dei Lavoratori
ISO 45001:2018 presso ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del
Regolamento (CE) 765/2008 e firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA
nell’ambito della European Cooperation for Accreditation, quale organismo di Certificazione
ai sensi della norma ISO/IEC 17021-1 (settori IAF 31, 35);

Possesso di accreditamento per il Sistema di Gestione Energia ISO 50001:2018 presso
ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del Regolamento (CE)
765/2008 e firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA nel’ambito della
European Cooperation for Accreditation, quale organismo di certificazione ai sensi della
norma ISO/IEC 17021-1 (Area Tecnica Trasporti);

Possesso di accreditamento per il Sistema di Gestione Sicurezza dei dati informatici ISO
27001:2013 presso ACCREDIA o altro Ente di accreditamento riconosciuto ai sensi del
Regolamento (CE) 765/2008 e firmatario degli accordi di Mutuo riconoscimento EA-MLA
nellambito della European Cooperation for Accreditation, quale organismo di certificazione
ai sensi della norma ISO/IEC 17021-1;

Esperienza almeno triennale in ambito aeroportuale da dimostrare con attestazione della
Societa/Ente che ha fruito dei servizi di certificazione;

Di avvalersi di un team di Auditor qualificati con comprovata esperienza in materia e
competenti nelle normative di riferimento e successivi aggiornamenti.

Ogni eventuale ulteriore titolo, ritenuto pertinente ed in corso di validita, sara valutato dalla
Commissione aggiudicatrice.



TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi e per gli effetti di cui all’art.13 del D.Lgs. n.196/2003 e Reg. UE 2016/679, i dati personali
raccolti con la procedura e con la documentazione allegata saranno trattati, anche con strumenti
informatici, esclusivamente nellambito del procedimento per il quale sono stati resi. Il titolare del
trattamento &€ S.A.C. - Societa Aeroporto Catania S.p.A., con sede in Catania, Aeroporto
Fontanarossa, nei confronti del quale l'interessato potra far valere i diritti previsti dal citato D.Lgs.,
il quale si riserva insindacabilmente di sospendere e/o annullare la presente procedura esplorativa
e di non dar seguito allindividuazione del successivo iter procedurale per l'affidamento del
servizio. Quanto sopra senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

Il RUP
Danila Lo Re



